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Uvodnik

Koncipirajuci prirucnik koji je pred vama, razmisljala sam na koje sve to nacine u savremenom
kontekstu ideja informacija kao zajednica moze da se tumaci? | tu odmah, mozda kao i u svakom
kvalitetnom pitanju, dolazimo do paradoksa - konotiranje ove ideje mozda i ne bi bilo moguce pre
ovog naseg vremena a istovremeno mozda su bas politicki, ekonomski i kulturoloski faktori ovog
trenutka ponovo udinili ovu ideju relevantnom, iako je ona, u drugacijim oblicima, oduvek prisutna.

No, otisnimo se odmah par koraka dalje. Omladinski rad | informativni omladinski rad danas
globalno, ali pre svega u evropskom kontekstu, svoju najzastupljeniju praksu imaju u okviru
sveprisutnih pitanja medijske pismenosti, cyber sigurnosti kao | drustvenih mreza kao vaznih
faktora mentalnog zdravlja mladih. Ovaj prirucnik ¢e se dotaci ovih tema, no, ono ¢ime se mi
bavimo u svojoj praksi, koja informise prirucnik, su politicka, kulturoloska pa, neminovno, i
ideoloska pitanja informisanja mladih danas. Neka od operativnih pitanja kojima se nas, decidno
neintervencionisticki, informativni omladinski rad vodi su - ko su to vlasnici informacija |
informisanja mladih, koje informisanje odrazava eticke i pre svega participativne principe
omladinskog rada, i, ali ne i najmanje vazno - kako to informacija odrzivo kruzi medu razlicitim
akterima informisanja u lokalnim interesnim zajednicama koje definiSu zivot mladih?

Nakon putovanja kroz navedena pitanja, usudili smo se da prakticare i prakticarke omladinskog
rada, i druge relevantne aktere omladinskog razvoja, pozovemo u nasu ideju vodilju - kako

informisanje mladih izgleda ukoliko informativni omladinski rad pre svega situiramo u kontekst
price, i ne samo one sada i ovde, vec¢ price kao okupljaju¢eg principa | zajednice same po sebi?

Na ovo pitanje jos uvek nemamo odgovor ali smatramo da je vredno posvecene, inovativne
omladinske prakse. Ukoliko informativni omladinski rad zamislimo kao korpus mogucih prica i,
posledi¢no, nas doprinos politickom, ekonomskom i kulturoloskom imaginarijumu prostora u
kojima sa mladima radimo i stvaramo, kako ¢emo to informisanje zamisliti i realizovati? Ovo pitanje
mozda zvudi preuranjeno, s obzirom na savremeno stanje stvari u kome su drustvene mreze,
nazalost, I dalje krucijalni kriterjum participativnosti i fer informisanja mladih.

Vrlo moguce da je preuranjeno. Ali, smatramo da je neophodno da se postavi danas i ovde a evo |
zasto - informacija kao zajednica je informacija od, sa i ka pricama koje reflektuju mnoge a ne
odabrane. Uverenje u osnovi ove ideje je da je razlicitost nesto sto iznova diskurzivno, ideoloski i
prakticno svakodnevno gubimo. Tu poraz nije samo prica i iskustva koje smo vec nebrojeno puta
¢uli, u kojoj ¢esto manje vidljiva iskustva zivota sluze egotizaciji i dodatno dele ljude na one koji
Imaju manje i viSe prava na ljudskost.

Informacija kao zajednica je, dakle, ideja koja zamislja vecu mastovitost svih ukljucenih u
informisanje mladih. To je, ve¢, vredno rizika.

Andreja Korsic

omladinska radnica I transmedijalni strateg




Andreja says:

U ovom priruc¢niku obradivacemo teme poput konteksta i standarda informativnog
omladinskog rada danas 1 ovde, principa po kojima bi on trebalo da bude
organizovan unutar omladinski | organizacija za mlade, resursa koje organizacije |
omladinski radnici imaju u svojoj okolini, I kako 1h mogu iskoristiti za kreiranje
komunikacijskih strategija namenjenih mladima, radeci zajedno sa mladim ljudima.

Na kraju, u Cetvrtom poglavlju, bavicemo se prakticnim savetima i alatkama koje su
dostupne organizacijama | omladinskim radnicima kako bi prezentacija informacija
od koristi i vaznosti za mlade ljude bila u skladu sa navikama mladih ljudi danas i
ovde.



Sama definicija informativno-omladinskog rada prema Evropskoj agenciji za
informisanje i savetovanje mladih jeste rad i oblast savetovanja mladih, Ciji je cil]
pruzanje visokokvalitetnih informacija i savetovanje mladih ljudi kako bi donosili
informisane odluke i kako bi imali konstruktivan Zivot. Bavljenje informativnim
omladinskim radom je od samog pocetka u centru ove prakse, ali se kroz vreme
menjao u skladu sa kontekstom u kojem se odvija.

U okviru organizacija, omladinski radnici imaju odgovornost prilagoditi se tom
kontekstu 1 koristiti ga kao glavnu inspiraciju za kreiranje strategija | programa
iInformisanja namenjenih mladima.

Pogledajmo blize kontekst 202 1. godine prema istrazivanju koje je podrzala
Evropska agencija za informisanje i savetovanje mladih. Rezultati istrazivanja
ukazuju na tendencije koje su vec prisutne, ali ¢e se do 2030. godine verovatno jos
vise izraziti. Organizacije | omladinski radnici trebalo bi ve¢ sada prilagoditi svoje
usluge | programe ovim c¢injenicama | tendencijama.

Prvo, okruzenje u kojem se implementira informativni omladinski rad obelezeno je
sveopstom digitalizacijom Zivota. To dovodi do pitanja digitalne nejednakosti,
posebno u kontekstu pandemije izazvane koronavirusom koja je razotkrila
postojece nejednakosti u pristupu tehnologiji. Digitalna nejednakost obuhvata
pristup tehnologiji, razlicite nivoe razvijenosti digitalnih kompetencija, interesovana,
stavove | navike ponasanja u digitalnom okruzenju, kao i socio-ekonomske razlike.

Kada kreiramo programe informativno-omladinskog rada, trebalo bi razmisljati o
podrsci koju mozemo pruziti mladima u odnosu na kontekst digitalne nejednakosti.
Klju¢ne oblasti podrske ostaju slicne, s fokusom na :

Podrska u pronalazenju informacija
Podrska u proceni verodostojnosti informacija
Podrska u validaciji izvora informacija

Pogledajmo sada koje teme ¢e biti od najveceg znacaja za mlade ljude prema
Istrazivanju Evropske agencije za informisanje i savetovanje mladih. Prvo mesto
zauzima zdravlje, posebno mentalno zdravlje, Sto je postalo jos izrazenije tokom
pandemije. Druga vazna tema je mobilnost i migracije, a zatim i pitanja ljudskih
prava i zastite podataka Ove teme su kljucne za razvoj informacionih programa |
servisa koji ¢e biti od koristi mladima.




Nakon sto smo sagledali buduce okruzenje i identifikovali kljucne teme, trebalo bi
razmisljati o tome kako kreirati prostore za razgovor i rad sa mladima na ove teme.
Informativni omladinski rad treba da obuhvata i online | offline prostore,
prilagodene kako bi mladi ljudi mogli pristupiti informacijama, razgovarati, diskutovati
| donositi informisane odluke. Trebalo bi stvoriti prostor koji ¢e odgovarati
specificnim potrebama i navikama mladih, uzimajuci u obzir sve aspekte njihovog
digitalnog 1 fizickog okruzenja.

Sada prelazimo na standarde | principe informativno-omladinskog rada prema
Evropskoj agenciji za informisanje i savetovanje mladih. Ovi standardi su kljucni za
kseiranje komunikacionih strategija, programa, usluga i fizickih prostora, kao i za
odabir omladinskih radnika i saradnika koji ¢e ukljucivati mlade ljude u svoj rad.

Standardi obuhvataju sledece klju¢ne principe:

* Nezavisnost informacija: Informacije bi trebalo da budu nezavisne,
sveobuhvatne | dostupne razlicitim kategorijama mladih.

* Inkluzivnost informacija: Informacije bi trebalo da budu inkluzivne, bez
diskriminacije, pristupacne svima.

* Besplatnost informacija: Informacije bi trebalo da budu besplatne,
omogucavajudi pristup svim mladima.

* Baziranje na potrebama mladih: Informacije i programi bi trebalo da budu
prilagodeni potrebama mladih.

* Osnazivanje informacija: Informacije treba da osnazuju mlade, omogucavajuci
Im da deluju | donose informisane odluke.

* Participacija mladih: Informacije treba da ukljucuju mlade, omogucavajudi im da
Izraze svoje stavove | uCestvuju U procesima.

* Etika informacija: Informacije i rad s informacijama bi trebalo da budu eti¢ni,
pruzajudi siguran prostor za izrazavanje mladih.

* Profesionalnost informacija: Informacije i njihova distribucija bi trebalo da budu
profesionalni, sa pazljivim odabirom onih koji prenose informacije mladima.
Proaktivnost informacija: Informacije bi trebalo da budu proaktivne, podsticuci
akciju I razvoj informisanih odluka.

Ovi standardi ¢ine temelj za kvalitetan informativni omladinski rad 1 kljucni su za
obezbedivanje verodostojnih, relevantnih | podrzavajucih informacija za mlade. U
narednim poglavljima nastavicemo da istrazujemo kako primeniti ove principe u
praksi, razvijati programe i usluge koje odrazavaju stvarne potrebe mladih |
doprinose njihovom informisanju i osnazivanju.
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Andreja says:

U prvom poglavlju smo imali priliku da govorimo o standardima Evropske agencije
za informisanje i savetovanje mladih, kao i o trenutnom i budu¢em kontekstu
organizovanja informativnog omladinskog rada. U drugom poglavlju razgovaracemo
o principima organizacije informativnog omladinskog rada.

Sta je to o &emu bi organizacije | njeni omladinski radnici trebalo da razmiglaju.
odnosno kako mogu organizovati aktivnosti informativnog omladinskog rada |
informisanja mladih tako da stvore sigurno okruzenje za mlade ljude da izraze sebe,
svoje stavove | konstruktivno razmisljaju o svojim daljim razvojnim koracima?

Prvi princip je umrezavanje postojecih resursa, drugi je zajednice kao kreatori
informacija, a tredi je zivotni vek informacije.

Dakle, kada kazemo umrezavanje postojecih resursa, mislimo na to kako bi
organizacije, kao lokalni akter omladinske politike 1 lideri omladinske politike, trebalo
da tretiraju informaciju.



Sta &ini informaciju? Dakle, u okviru umreZavanja postoje¢ih resursa, na prvom
mestu mozemo govoriti o medijskom ekosistemu organizacija. Medijski ekosistem u
ovom kontekstu znaci ne samo koje su to platforme ili komunikacijski kanali
dostupni organizaciji i koje je ona uspostavila u svom dosadasnjem radu, vec
mislimo i na druge aktere informisanja u okruzenju, odnosno na partnerstva i oblike
saradnje koje organizacija uspostavlja u cilju informisanja mladih.
Medijski
Zasto je ovo vazno? Ne samo zato Sto, ukoliko diversifikujemo svoj medijski B
ekosistem kao organizacija, mozemo biti sigurni, ili makar malo sigurniji, da cemo
dopreti do razlicitih grupa mladih, sto je, kao Sto smo pricali u prvom poglavlju,
apsolutni prioritet kako bi nase informisanje bilo inkluzivno i korisno mladim ljudima
u njihovom razmisljanju 1| opstoj informisanosti. Dakle, ne samo da je to razlog, vec
su i informacije drugacijeg kvaliteta | imaju drugaciji Zivotni vek ako ukljucimo vise
aktera informisanja u nase okruzenje.

Ono sto bih volela da vas pozovem je da ne razmisljate na tradicionalan nacin. Veci
medijski akteri jesu prisutni, to su sigurno lokalne televizijske stanice, radio stanice,
Stampani mediji, naravno, veb portali.

Ono sto bih volela da vas pozovem, odnosno, jedan nacin razmisljanja za koji bih vas
pozvala da imate na umu je da je organizacija u ovom kontekstu takode jedan od
medija, u najklasicnijem smislu te reci.

Pogotovo kad uzmemo kontekst informativnog omladinskog rada i uzimajudi to u

obzir, organizacija ima veliku odgovornost po pitanju organizacije svojih informacija. T
Ako sada pogledamo u to | kazemo koje su sve uloge aktera informisanja u vasem

okruzenju potrebne kako bi odredene informacije bile distribuirane i kako bi one

dosle do pravih mladih ljudi, odnosno mladih ljudi kojima su namenjene.

Dakle, kada uzmete to u obzir, vazno je da razmisljate o tome da kada kazemo da je
organizacija medij za sebe, tada kazemo da je medijski ekosistem, ne samo oni
mediji I oni komunikacijski kanali koje organizacija ve¢ ima uspostavljene, vec | ta
partnerstva koja ima sa lokalnim akterima informisanja. Vazno napomenuti u okviru
principa umrezavanja postojecih resursa je i razumevanje da je okruzenje
informisanja fizicko i digitalno.




Ovo je vazno jer smo u prvom poglavlju govorili o pojmu digitalne nejednakosti koji
¢e sve vise biti prisutan kao pojam, pojava i manifestacija sve vece digitalizacije
zivota. Dakle, vazno je da organizacija ima na umu da postoje Citave grupe mladih
judi koji mozda jesu prisutni online, tj. u tom digitalnom okruzenju, ali imaju vrlo
malo angazovanja, tj. malo kontakata | interakcije sa tim kanalima.

Dakle, ono Sto je vazno, to je da imamo na umu da fizicki prostor, iako je nase
okruzenje sve vise digitalizovano, | dalje ima svoju ulogu. | dalje je vrlo vazan kao
vrsta informisanja, apsorpcije informacije od strane mladih ljudi, interakcije s njima |
dalje ima svoju vaznost, ima svoje mesto.

O tome koja informacija se najbolje, odnosno informisanje najbolje tako organizuje,
najsvrsishodnije odlucuje organizacija unutar svojih komunikacijskih strategija.
Jedna od stavki o kojoj strateski promislja jeste koje informisanje, zasto i u kojim
okvirima, da li digitalnim ili fizickim prostorima organizuje u svom radu.

Ovo je vazno jer je sve zastupljenija pojava da se informacije objavljuju bez
preterane strategije na svim komunikacijskim kanalima organizacije. Na primer,
organizacija ¢esto ima slican slucaj kao i biznisi, koji mozda mnogo vise zavise od te
komunikacije, medutim, tendencija je da se informacije distribuiraju svugde na svim
komunikacijskim kanalima, ¢esto na isti nacin.

Ukoliko je to slucaj, to nije strategija i obi¢no je ono Sto mozemo da vidimo kao
rezultat da s jedne strane, kod biznisa, korisnika i potencijalnih musterija, ali | kod
organizacija I iInformisanja mladih, dolazimo do neke letargije, odnosno do izostanka
Interaktivnosti | kontakta s ovim informacijama.

Ovim bih zaokruzila prvi deo koji smo nazvali, dakle, umrezavanje postojecih resursa
I presla bih na drugi deo koji smo nazvali zajednice kao kreatori informisanja.
Poenta ovog vodica jeste da omladinskim organizacijama i omladinskim radnicima
posluzi kao neka vrste kontrolne liste, spisak perspektiva, faktora i koraka koje ¢e im

pomoci da organizuju svoj informativni omladinski rad.

Dakle, zajednice kao kreatori informisanja. Na prvom mestu, organizacija
informisanja, informacija 1 komunikacije sa mladima, a pre svega u kontekstu
organizacije, neophodno je da budu obelezeni inkluzivnoscu.

To znaci da informacijama i razli¢itim komunikacijskim kanalima mogu imati pristup
razlicite kategorije mladih, odnosno svi, da su informacije dostupne i da su kreativni
procesi u informisanju | organizaciji iInformativnog omladinskog rada podeljeni s
mladim ljudima.

Inkluzivne
komunikacijske
strategije




Samo ukoliko u nase procese informisanja ukljucimo one kojih se oni najvise ticu,
mi mozemo racunati na povecanje sansi i inkluzivnost tih informacija i tog
Informisanja, odnosno na kraju dana na njihovu samu svrsishodnost.

Kao sto nas je istorija naucila, mainstream, dominantni narativi i ono sto dolazi do
najveceg broja ljudi obicno je obelezeno uskim | gotovo monolitnim perspektivama.
U tom kontekstu poslednjih godina na globalnom nivou vidimo trend pojavljivanja
drugacijih narativa, drugadijih istorija i novih perspektiva u sagledavanju istorije
sveta. Kada to kazemo, vazno je da te nove perspektive i pristupe radu primenimo
vel sada | ovde.

Dakle, ukljucivanje mladih ljudi u organizaciju njihovog informisanja na razlicite
nacine, ali koji su prikladni samim informacijama koje su u pitanju, ¢e vam omoguditi
da pre svega imate poverenje zajednice oko sebe, zajednice mladih ljudi, | dvostruko
njihov osecaj da su oni zapravo nosioci informisanja, akteri | zapravo aktivni u
doprinosenju razvoja zajednice.

Nakon sto sam se dotakla ovoga kao neke sustine zajednica, ovog principa
zajednice kao ko-kreatora informisanja I inkluzivnosti komunikacijskih strategija
organizacije, jos dve perspektive su jako vazne na tu temu. Prva je nelinearni
narativi.

Kada kazem nelinearni narativi, uzimamo u obzir da danas organizacije i omladinski
radnicl iImaju na raspolaganju neverovatan dijapazon novih informacionih
tehnologija. Da kazemo, na primer, TikTok, jedna od najnovijih platformi koja je
dostupna svima koji rade sa mladim ljudima, jer veci broj mladih ljudi ne koristi
Facebook, i uglavnom se informise putem vrsnjackog informisanja na WhatsAppu il
na TikToku, sto je takode obelezeno vrsnjackim informisanjem I interakcijom sa
vrsnjacima.

Dakle, informacija odavno nije linearna. Ukoliko organizacija zeli da ide u korak sa
vremenom i da uzima u obzir navike u informisanju mladih ljudi, vazno je da ovo

uzima u obzir kada organizuje svoj informativni omladinski rad.

Kada kazemo nelinearni narativi, to moze da znaci da vase informacije zive, postoje
na nekoliko kanala istovremeno, na razlicite nacine. Takode, moze da znaci da
komunikacijske strategije u informisanju, uzimaju u obzir da se prica kao takva ne
zavrsava | ne pocinje sa objavom jednog posta na drustvenim mrezama, sa kojim
mladi ljudi nemaju nikakvu interakciju. Mozda ta prica | informacija nece postojati
samo tu, danas ili ove nedelje, vec ima neki svoj zivotni vek, koji je duzi | vraca se,
ponovo se koristi do onog trenutka, dok zapravo ne postignete neku interaktivnost
sa mladim ljudima.

Nelinearni
narativi




U okviru principa zajednice kao ko-kreatora informisanja, izdvojila bih nebinarne
perspektive. O tome ce biti vise reci u trecem poglavlju, kada ¢emo pricati o
tretmanu informacija, ali cemo govoriti i o pricama. O tome koje price organizacija
prica i kojim pricama zapravo svojim radom doprinosi.

Danas bih samo volela da istaknem da nebinarne perspektive, multidisciplinarnost |
integrisanje razlicitih perspektiva u informisanju mladih izdvaja se kao pristup koji
uzima u obzir da se medijski ekosistem odavno rapidno menja, da se mladi l[judi na
razlicite nacine informisu, da se njihovo shvatanje identiteta, njihovih razlicitih
Identiteta, takode menja, da ih na razlicite nacine od starijih generacija zapravo zZive.

Na nivou identitetskih pitanja, na nivou vrednosti | na nivou zapravo kreiranja
prostora u kojima te razlicite nebinarne perspektive mogu da pronadu svoje mesto,
organizacije imaju vaznu ulogu.

Ovim smo prosli umrezavanje postojecih resursa, drugi princip koji su zajednice kao
ko-kreatori informisanja, i na kraju zavrSavamo sa tre¢im principom, a njega
nazivamo zivotni vek informacije

Pojavu na koju treba obratiti paznju je partikularnost, odnosno usitnjavanje paznje u
medijskim prostorima svih ljudi i svih korisnika drustvenih mreza i aktuelnih izvora
iInformisanja.

Ovo dovodi do pojave koja je vrlo specificna za ovaj trenutak u istoriji sveta, koju
zovemo socijalni medijski mehuri ili mehuri koji nastaju na drustvenim mrezama, u
kojima se informacije posmatraju kao kutije, u kojima zapravo, ono Sto analiticari
medija primecuju, ljudi ostaju u svojim okvirima i vrlo malo istrazuju izvan njih. Ovo
dalje znaci da su oni i dalje informisani kao u fizickim prostorima, na isti nacin se
informisu u svojim digitalnim okruzenjima i digitalnim interakcijama.

To je uvek osnovni princip u organizaciji bilo kog, pa 1 u ovom kontekstu
informativnog omladinskog rada. A to je gde se mladi ljudi nalaze, gde se informisu,
kako se ponasaju, kakva su im ocekivanja i navike u informisanju i kako izgledaju
njihovi medijski ekosistemi, ako su u pitanju razlicite kategorije mladih ljudi, razlicite
zajednice mladih ljudi na razlicite teme, oko kojih se oni, dakle, okupljaju | kreiraju
zajednice.

Nebinarne
perspektive

Platforme

Strategije
drustvenih
mreza




Napravite korak ka njima i zapravo pitajte za savet, jer u suprotnom, vrlo cesto ce se
dogoditi da zapravo u tim mehurima drustvenih mreza, u tim vakuumima,
informisete one koji ve¢ imaju te informacije, do kojih bi oni inace | na druge nacine
stigli, Sto je onda zapravo tracenje dragocenog prostora vaseg medijskog
ekosistema kao organizacije.

To je prva tema u okviru principa zivotni vek informacije, a druge dve su platformne
strategije koje vi pravite. To znaci da jedna informacija moze imati, moze biti jedan
post na nekoj od drustvenih mreza organizacije. Ako on izgleda isto, isto

artikulisano na razli¢itim mrezama, ve¢ smo u problemu, jer razlicite mreze
zahtevaju razlicite nacine informisanja, odnosno cak i govora. Neke drustvene
mreze podrazumevaju i bolje funkcionisu sa audio materijalom, neke sa videom,
neke sa oba. Cak i sama informacija moze iziskivati ove razlicite pristupe.

Uzmite u obzir kako bi mogao izgledati njen zivot, kako je saopstavate na razlicitim
komunikacijskim kanalima i pod dva, kako i kada, kako mozete da kreirate
najsvrsishodniji put, kako bi zapravo njen zivotni vek bio duzi i samim tim povecali
Sanse da dode do pravih odnosno kategorije mladih ljudi koji su vam ciljna grupa u
tom kontekstu.
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Andreja says:

U prvom poglaviju razgovarali smo o sadasnjem i buducem kontekstu
iInformativnog omladinskog rada kao i o standardima koje je definisala Evropska
agencija za informisanje | savetovanje mladih. U drugom poglavlju razgovarili smo
na temu organizacionih principa informativnog omladinskog rada, gde smo izdvojili
umrezavanje postojecih resursa, zajednice kao ko-kreatore informisanja i zivotni
vek informacije kao principe i pojmove koje ovo doba, kao I nove tehnologije
zapravo donelo kao nove faktore organizacije informativnog omladinskog rada. U
tre¢em poglavlju razgovaracemo na temu tretmana informacije ali ono sto je u
centru paznje je prica.

Kada kazem tretman informacije referiSem se na nacin na koji svaka informacija kao
element informisanja u organizaciji za mlade dobija svoj duznu paznju, ljude koji se
njome bave, kanali kojima se ona distribuira | naravno kategorija mladih ljudi kojima
je ona namenjena. Kao 1, nadamo se, u najboljem slucaju, mlade ljude koji su
zapravo u njenom kreiranju i kasnije distribuciji I uCestvovali.



Kada govorimo o interaktivnosti, to znaci Sta sa tom informacijom mlada osoba, kao
kranji korisnik ili korisnica moze da ucini, ne samo sto govorimo o sadrzaju
informacije, vec i, u tehnickom smislu, da li ona moze da se lako podeli i posalje
dalje, da li dalje mlada osoba moze nesto sa njom da ucini, da li moze i u digitalnom
kontekstu da joj doprinese, da li nju Cini neki deo u savremenim razvojima
komunikacijskih tehnologija. Mi informaciju 1 same medije tretiramo tako da u nj
neko moze da zakoraci. Sama informacija nije dovrsena dok se mlada osoba u nju
ne ukljuciPored interaktivnosti, vazno je da informacija bude i participative.. lzdvojila
bih mozda jednu od skorasnjih inicijativa, pokrenuta od strane mladih ljudi, inicijativa
se zove "Vrsnjaci vrsnjacima’. Dakle, "Vrsnjaci vrsnjacima" je inicijativa koju su
podrzali Unija Srednjoskolaca Srbije i posvecena je mladima koji su zbog
nedostupnosti digitalnih tehnologija imali i nejednak polozaj za vreme pandemij
izazvane koronavirusom jer nisu mogli da pristupe i u¢estvuju na onlajn nastavi na
isti nacin kao drugi mladi u njihovim zajednicama, Ovo je program i inicijativa koja
posvecena tome da oni koji mogu da izdvoje neki ureda, bilo telefon, tablet,
kompjuter, doniraju drugoj mladoj osobi ili kroz lokalnu skolu najcesce, donirg;
nekoj mladoj osobi kojoj je uredaj potreban, kako bi mogla da ucestvuje
ravnopravno u onlajn nastavi.

Za primer smo uzeli bas ovu inicijativu jer je dobila na rasprostranjenosti onog
trenutka kada su mladi ljudi na TikToku poceli da snimaju svoje sadrzaje podrske.

U tim videima, mladi su govorili o tome da oko sebe znaju puno mladih koji nemaju
online pristup, i da je ova inicijativa zapravo zaista potrebna. To bi bio primer Sta je
participativno informisanje i ukljucivanje mladih ljudi na jedan konstruktivan |
produktivan nacin.

Sada kada smo pokrili i na ovaj nacin tretman informacije i pokrili mozda i one stvari
koje organizacije i njeni omladinski radnici znaju, ali nije ocekivano da imaju sve na
umu U svakom trenutku. Upravo je to ono ¢emu ovaj prirucnik i sluzi, a to je da
mozete uvek da ga konsultujete u svojim razvojnim | kreativnim procesima kada
razmisljate o tome da zelite da na najbolji moguci nacin organizujete svoj
informativni omladinski rad.




Sada bih se osvrnula na mozda krovnu temu u ovom priruc¢niku, a to je prica. Tema
o kojoj se ne govori dovoljno zbog toga Sto se u najvecem broju slucajeva koristi u
kreativnom 1| promotivnom kontekstu. Vlada utisak da se njome bave umetnici ili
umetnicki sektori. Prica kao takva naravno mnogo je slozenija pojava. Psihologija
iznova dokazuje da je pri¢a nacin na koji ljudi kreiraju smisao | razumeju sebe i zivot
oko sebe. Dakle, ona je osnovna jedinica, jedna od osnovnih jedinica, kroz koju mi
zapravo idemo kroz Zivot. Zelim da skrenem paznju na to da informisanje, | U ovom
slucaju informativni omladinski rad, nikada nije samo pitanje prakticnih i
produktivnih informacija, vec da to informisanje takode posmatramo kao korpus
prica. Kada tako pogledamo, a govorim iz socioloskih i studija kulture, dakle,
govorimo o tome da svaka organizacija ima odgovornost da kontinuirano misli |
odgovara pre svega pred sobom pa i lokalnom zajednicom na pitanje - koje price
mi pricamo.

Ako ste primetili u prvom i drugom poglavlju kontinuirano se vracam na pitanje:
Cemu organizacije u svom informativnom omladinskom radu doprinose | kakve
prostore svojim informisanjem stvaraju? U ovom kontekstu i prica sama jeste
prostor za sebe. Odgovornost je organizacija koje imaju resurse, prostor u
medijskom prostoru lokalne zajednice, prostor u zZivotima pre svega mladih ljudi u
zajednici u kojoj rade, da se kontinuirano pitaju I odgovaraju na pitanje, kojim
pricama doprinosimo i kako izgledaju prostori koje one svojim pricama kreiraju. Koji
to mladi ljudi u ove prostore mogu da zakorace, u njima se prepoznaju i kroz njih o

sebi u budu¢nosti mogu da misle i zapravo konstruktivno o svom razvoju razmisljaju.

Kada kazem koji mladi ljudi se mogu prepoznati u vasim pricama, u pricama koje vi
stvarate, promovisete, delite | kreirate svojim razlicitim aktivnostima informativnog
omladinskog rada ja se referisem i na ono sto se zove reprezentacija, odnosno,
tema koja je od pre nekoliko godina deo #metoo pokreta | #timesup pokreta,
dakle koja pre svega pocela u Americi i pre svega u filmskoj industrii, u studio
sistemu, ali holivudskom sistemu, u kome su na povrsinu izasle nebrojene instance
seksualnog uznemiravanja i zlostavljanja. Dakle reprezentacija je pocela da dobija
sve viSe na znacaju, a to je U filmskom kontekstu pitanje ko je iza kamere, ko je
ispred kamere, ko je napisao pricu i Cije price, zapravo kojih zajednica mi pricamo.
Ako pricamo na primer na temu Zene, koja je to mlada zena, kako izgleda, da li je tu
uvek mlada, bela, lepa, klasicno, ili onako, kako je normativno prihvaceno u drustvu,
lepa Zzena, koja je, na primer, pred udaju ili je njena svrha, njene price | okosnice,
dakle da pronade partnera, ili govorimo o nama, svima drugima koji smo takode
Zene, i onda ta slika Zene sa velikim Z. dobija kompleksniju konotaciju, a to su sve
one Zene koje su nas podizale, sve zene oko nas sa razlicitim izborima u zivotu, sa
razlicitim zivotima | socio-ekonomskim kontekstima i razlicitim teznjama, nadanjima,
razlicitim mastanjima.
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Sta je u vasim pricama specificno ?

Ako nije specificno, to onda nije prica. To je onda narativ. Ako je to slucaj
vreme Je da zastanete, ponovo pogledate u svoje strategije | U svoju praksu,
jer iskljucivo doprinosenje normativnim, dominantnim narativima je zapravo
propustanje prilike da u svojoj sredini nesto promenimo i da u svojoj sredini
stvaramo nove, slobodnije prostore. Prostore u kojima razliciti ljudi, a u ovom
kontekstu mladi ljudi mogu da stvaraju nove vrste zajednica | time menjaju
lokalnu sredinu nepovratno.

Koje price pricate ?

Kojim pricama doprinosite ?

Koga predstavljate i ko se moze prepoznati u vasim pricama?

Sta je u vasim pricama specifi¢no i kakve prostore prica vi kreirate?
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Andreja says:

U ovom, Cetvrtom poglavlju osvrnu¢emo se na tri teme najprakticnijeg aspekta
iInformativnog omladinskog rada. Prva je bavljenje prezentacijom informacija,
vizualni identitet, druga je kontinuitet ocekivanja i tredi su same alatke gde ¢emo
navesti nekoliko koje su na raspolaganju organizacijama i omladinskim radnicima
kao besplatni programi. Na temu vizuelnog identiteta, vazno je da istaknemo da je

stratesko promisljanje vizuelnog identiteta, takode vazno u uredivanju informisanja i
iInformacija u organizacijama.

Dakle, Sta podrazumevamo pod tim?

17



Kada razmisljete o vrstama informacija koje pruzate mladim ljudima, i vrstama
informisanja koje uredujete u odnosu na razlicite zajednice mladih ljudi, vazno je da
promislite da svaka od tih kategorija informisanja i svaka vrsta informacije ima svoj
vizuelni identitet. Ovo je vazno zbog onoga sto smo nazvali kontinuitet ocekivanja.
Ukoliko mladi ljudi znaju gde informacije mogu da pronadu, da se informacije uvek
tu nalaze, da se informacije objavljuju u odredeno vreme, dakle na odredenim
mestima, u odredenim vremenima i na odredeni nacin. Nacin na koji cete osmisliti,
u smislu estetike, vizuelni identitet, razlicitih kategorija informacija i razlicitih vrsta
informisanja je sasvim na vama. On naravno moze predstavljati jedan kreativni
prostor rada organizacije i omladinskih radnika. Vas uspeh u tom smislu zapravo
zavisi o toga koliko ste ukljucili mlade ljude u sam kreativni proces. Jeste li mlade
jude pitali Sta im je potrebno, gde informacije ocekuju i na koji nacin, koju vrstu
prezentacije preferiraju? Ukoliko krenete tim putem, ne samo da ne mozete da
pogresite, ve¢ Cete raditi i baviti se omladinskim radom prema najvaznijem principu |
Evropskom standardu, a to je da to je ono sto smo u drugom delu nazvali da vam
je zajednica ko-kreator informacije. Nakon sto sam vam ovako izmapirala svet
vizuelnog identiteta informacije | informisanja, jos jednom bih ponovila da
razmiSljate strateski, tako Sto razmisljate koje kategorije informacija pruzate mladima
judima u lokalnoj sredini, zatim gde te informacije prezentujete.

Da biste mogli da gradite poverenje u lokalnoj zajednici, a specijalno u kontekstu

razlicitih zajednica mladih ljudi, razmislite gde plasirate koje kategorije informacija,
kako one izgledaju, da uvek imaju isti vizuelni identitet, kako bi mogle biti lako
prepoznatljive, kako bi vase razlicite publike mogle lako sa njima da se povezu.

| na kraju I samo vreme objavljivanja je vazno, ne samo u kontekstu onog
najosnovnijeg pitanja, to je kada ima najvise ljudi na kom komunikacijskom kanalu,
vec je ovde vise pitanje kako ljudi provode vreme u razliti¢citim dobima dana. Vi
mozete naravno i zakazivati odredena vremena na koje mladi ljudi mogu da
racunuju kako bi vam se obratili za odredenje kategorije informacija, dodatne
informacije ili mozda zakazivali neke seanse sa vama i neko vreme sa
profesionalcima organizacije, ukoliko imaju potrebu za dodatnom pomoci, ukoliko je
na primer u pitanju prijava na neku stipendiju, ukoliko je u pitanju prijava za neku
umetnicku rezidenciju il bilo kakv program usavrsavanja i razvoja.




lako deluje vrlo logicno, najvecdi broj ljudi zapravo ne misli na ovaj nacin i ne
ustrojava svoje informacije na strateski nacin. Ovo ¢e verovatno uzeti malo
vremena u pocetku, ali ono sto je vazno je da jednom kada se na ove teme
dogovorite, mozete neko vreme racunati na to da probate, da testirate, da vidite da
li se ljudi pojavljuju, da li se ljudi angazuju na bilo koji nacin, da li vam postavljaju neka
pitanja, da li su aktivni, da I imate neki komentare, lajkovi u tom smislu ne nose
previse tezZine u ovom kontekstu. Ono Sto je vama vazno kod organizacije, svakako
nije popularnost, ve¢ angazovanost mladih ljudi u Cijem razvoju i vi uCestvujete U
lokalnoj zajednici, na putu njihovog razvoja u aktivne | angazovane gradane. Tako da,
na temu vizuelnog identiteta moja preporuka je da utrosite vise vremena na
pocetku, da se posvetite strateskom promislienju, naravno do u to ukljucite |
zajednicu | da zatim krenete osmisljeno u informisanje.

Na temu kontinuiteta ocekivanja izdvojila bih da je ocekivanje pitanje poverenja.
Kada kazemo ocekivanje, mislim na ocekivanje vasih razlicitih publika i grupa sa
kojima Zelite da saradujete, koje su vam potrebne da biste zagovarali prava i pitanja
omladinskih politika, i na kraju naravno i na prvom mestu razlicite zajednice mladih
judi. Da bi se poverenje izgradilo potrebno je vreme, ali je potreban | kontinuitet u
standardima. Iz toga zelim da vas ohrabrim da ne odustajete i da ne stvarate u svom
mehuru vec da se obracete zajednici, a u vasem kontekstu mladim ljudima i zajedno
sa njima gradite poverenje u organizacije, kao jedan od aktera u lokalnoj sredini,
aktere razvoja.

| na kraju zelim da vam predocim neke od alatki koje mozete da koristite, koje imaju
svoje, naravno, besplatne verzije, koje mozete da koristite kako bi vase informacije
bile profesionalno, angazovano i inspirativno predstavljenje i organizovane.
Imperativ je da se u ovim aspektima, u ovim vestinama | kompetencijama razvijate
sami, a ne da zavisite ili od eksternih faktora ili spoljnih saradnika u ovom kontekstu.
Kratko ¢emo proci kroz neke od alatki koje su u vam na raspolaganju. Naravno da je
digitalni svet prepun 1 drugih, ali ovo su neke koji imaju besplatne verzije, pre svega
koje su se pokazale kao jako raznovrsne | u tom smislu intuitivne | dobre za
koris¢enje u kontekstu omladinskog rada i informativnog omladinskog rada.

Tako na prvom mesto tu je Canva koju mozete da koristite za obradu slika i videa.
Mozete narazlicitije stvari da radite, od organizacije i pravljenja pozivnica do
uredivanja videa i slika na neke nacin koji cete izbrati kao svoju estetiku.

Zatim lumen5.com koji mozete koristiti za obradu videa. Headliner koji mozete da
koristite za obradu audija, ukoliko budete ispirisani da pokrenete svoj podkast ili neki
drugi audio program sto bi vas definitivno posavetovali | ohrabrili jer je izmedu
ostalog podkast jako dobar mehanizam razvoja i pokretenja novih pric¢a u lokalnoj
zajednici. Headliner mozete koristiti za montazu zvuka | uredivanje zvuka.

Headliner 5

[1— Lumen5




Zatim u krerenju bilo kojih vrsta prezentacija, naravno Prezi se podrazumeva, vec g
jako dugo je zapravo standard pored Power Pointa, ali ono sto bi mi izdvojili kao .o
novije i mozda i bolje premium platforme su shorthand.com | webflow.com. | na
kraju, posto se organizacije i omladinski radnici bave razvojem na jednom
strateskom nivou i pravite neki pregled omladinskih politika, omladinskog razvoja u
lokalnoj zajednici izdvojili bi smo jednu alatku za mapiranje 1 kreirenje rasporeda

aktivnosti koja se zove https:/knightlab.northwestern.edu/, lab koji je povezan sa _J:I
North Western Univerzitetom u SAD. =

Shorthand
: . . A . v Webflow
Ovo su sigurno samo neki od alatki koje imate na raspolaganju. Predlazemo da
pogledate kako izgledaju, da probate, ove platforme su sve vrlo intuitivno '
organizovane za ucenje | snalazenje u njima. Za generalno uputstvo kako mozete Knightlab—{1
ove alatke da koristite, ukoliko za tim ima potrebe, mozete nas kontaktirati putem
learn.youth.rs platforme. Ta platforma ce sluziti kao podsetnik gde uvek mozete da
se obratite, konsultujete resurs u svom nastojanju da se vi sami kao omladinski
radnici | profesionalci razvijate | time modelujete razvoj kao svakodevnicu razlicitim
zajednicama mladih ljudi.
[ ] [
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ucestvovali
Udruzenje Bufonerija@ lgor @ Dusica

Andreja Dusko Admir

@,

Mozda da dam neki kontekst, sto se Bufonerije tice. Dakle ono ¢ime se
Bufonerija bavi je angazovanje mladih u cilju kulturne senzibilizacije | povecanja
kulturne participacije mladih putem vrsnjackog uticaj.

Ono sto je princip organizacije mladi za mlade i vizije da Bufonerija bude na neki
nacin vrsnjacki vodeno samoorganizovano omladinsko pozoriste. Mi kao
organizacije okupljamo mlade sa aspiracijom ka kulturno umetnickoj produkciji. |
mlade koji zele da razvijaju, da tako kazem, menadzerski zanat, npr. u kuturi |
umetnost, ili mlade sa pedagoskim sklonostima koji zele da se bave metodama
neformalne edukacije | obrazovanja edukativnom dramom.

| mlade koji Zele da se bave pozorisnim stvaralastom. Dakle, to su neka taj polja
angazovanja. Problem sa kojem se mi suocovamo, koji ¢e onda dovesti do ideje
s kojem smo mi ovde je da neka kadrovska specificnost, dakle, potvrdu toga da
Ideje organizacije mladi ka mladima, dakle da mladi u potpunosti vode jedan ceo
organizovan sistem, postoji ta kadrovska specificnost, kao Sto sam rekao, dakle
naci kulturno angazovane mlade vec¢ je samo po sebi izazov.

Mi trazimo mlade sa liderskim odlikama i mlade sa nekim stepenom drustvene
svesti pa samim tim 1| zrelos¢u motivacije da se bave takvim vidom kulturnog
aktivizma. A opet da ti mladi nisu preangazovani, sto je Cesto slucaj jer mladi koji
IMaju razvijen osecaj odgovornosti, esto su angazovani u vise stvari.

Mhm...
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Drugi problem je negde ta dihotomija izmedu pozorisnog procesa i produkta.
Kada mi kazemo pozoriste, vecina ljudi pa tako i mladi i pomisli na glumu ili
pomisli na predstave, a discipline kao sto su rezija, kao sto je dramaturgija, ne
znam, tek odnosi sa javnoscu, mi recimo, mozda, ¢ak je i HR, ili produkcija, to
judima retko padne na pamet, to je mozda ono Sto je negde nevidljivo.

A obzirom da je organizacija nasa nastala na Fakultetu organizacionih nauka, na
primer i zbog svega Sto sam naveo, imamo problem da oni mladi koji posleduju
liderske kompetence, organizacionu svest, imaju neke kompetence koji mi
trazimo, oni Bufoneriju upravo dozivljavaju kao glumu, a ljudi koji imaju
pozorisnog iskustva, njime je generalno stran koncept omladinskog rada koji
podrazumeva neku departmentalizaciju, neku organizaciju rada, recimo, imamo
problem, dakle, da napravimo taj stvarno spoj, da bi smo dosli do nekog stepena,
mozemo redi stvarno kvalitetne pozorisne produkcije, mi se bavimo edukacijom,
dakle, imamo program dramske facilitacije, gde mi, upravo, ono sto je specificno,
Imamo taj participativni zaokret. Dakle nama mladi dolaze, oni prolaze kroz
radionicu kao ucesnici koji vode prvo mladi, onda imaju odredeni oblik
pojacanog angazovanja, dakle, iteraciji slicnog programa, samo sa nekim drugim
ucesnicima, da bi oni polako progresirali do facilitatora svoje radionice
primenjene drame, Cak | kreatora, dakle, nekoga ko koncipira samu radionicu, a
onda je potom distribuira drugim ¢lanovima, zato sto mi polazemo vaznost tog
participativnog vodstva.

Mi smo na toj ideji onda razvili jedan oblik procesa selekcije, zato da dam 1 tg
kontekst, to je vazno. Ideja za ovakav vid organizacije, samo u domenu kulture,
umetnosti | kulturnog aktivizma jeste upravo nastala zato sto na Fakultetu
organizacionih nauka postoji jako bogat studentski aktivizam.

| tu su organizacije, koje su upravo tako omladinski vodene, dakle, koji imaju
svoju strukturu koje se bave najcesce organizacijom dogadaja, nekih projekata
koji su razli¢itim disciplinama. Npr. na IT -u imamo internacionalne organizaciju,
pa organizaciju koja je studenski Casopis bila, tako dalje. Posto svaka od tih
organizacija, dakle, ima na neki nacin godisnji konkurs, mi smo da na toj ideji,
posto imamo konkurs, razvili jedan iskustveni proces selekcije.

Sta to znadi?

Da nasi kandidati koji hoce da se prikljuc¢e organizaciji upravo prolaze kroz taj
jedan proces dramskih organizacija. Znaci, spojili smo manje vise programatiku
koju iImamo inace u organizaciji sa potrebom koju imamo, a to je akvizicija nekih
talenata i novih ¢lanova. | ona sto sad mi imamo kao zadatak, Sta je nama neki
motiv Sto smodosli ovde, jeste upravo da mi razradujemo, odosno tim koji
upravo Dusica vodi, ona vodi Departman za pricu i odnose sa zajednicom, mi

smo malo bavili tom nomenklaturom | postoji neka 1 filozofija.
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Da.dasve se to lepo Cuje.

Da ne duzim na tu temu, bice prilike mozda da pricamo. Mi sad upravo
osmisljavamo nacin kako strukturirati kampanju i poziv ka mladima, ali mladima
koji, kako kazem, jedno je angazovati mlade samo u nekom recimo, mi imamo
razlicne stepene clanstva ka mladima,imamo gostujuce, pridruzene, stalne. A
nama stvarno treba liderska struktura. Nama trebaju mladi koji ¢e voditi
odredene departmane ili odredena tela u organizaciji. | nas sledeci konkurs, mi
smo ga definisali tako da je on usmeren na omladinske kreativne lidere.

Naravno

Cela ta neka ideja, mi recimo smo imali neki dodirmih tacaka sa tim kroz ono sto
mi radimo na drustvenim mrezama, to su obrazovni odnosi sa javnoscu, koju je
Keith Diggle definisao kao praksu koja se savetuje kulturnim institucijama, da ce
upravo pricanjem prica i stvaranjem nekog edukativnog sadrzaja i njegovom,
dakle, nekom medijskom distribucijom smanjivati jaz izmedu onih koji su
primaoci kulturnog sadrzaja i onih koji su kreatori. Pre svega, zato sto su
statistike utvrdile da mladi posebno, a I neki stariji koji dolazi iz nekih drugih
socijalnih kategorija, visoko kulturu posmatriju kao nesto visokoparno, nesto
strano, nesto daleko, nesto za Sts oni nisu kvalifikovani. Pa ideja da se to na neki
nacin humanizuje i mi upravo to radimo, dakle, mi na nasim drustenim rezama
Imamo nasu programatiku, gda mi tezimo da pricamo price o nekim
umetnicima, afirmisanim licnostima da prosto vrsimo propagaciju nekih
vrednosti, gde mi pricajuci te price pokusavamo te neke daleke ljude, s jedne
strane neke ljude da edukujemo da oni postoje, a sa druge strane da pokazemo
da oni nisu bili nista drugaciji od nas i da su se susretali sa dosta drugacijim
izazovima kao mi, da to prosto sluzi kao jedan prostor, gde ¢e mladi kroz tu
pozitivnu identifikaciju da dobiju jedno ohrabrenje da se bave kuturom i
stvaralastom. | to postoji jedan deo filozofije, mi smo amatersko pozorista, u tom
volonterskom, zaljubljenickom pozrtvovanom smislu.

Posto brainstormujemo mozda je uvek 10 posto korisno, a 90 nije, ali mozda
ostane Bufonerji | ostalima za kasnije, za neke procese razvojne ali da vidimo
ovako. Znaci prvo kad si rekao, hocete kampanju, trazite omladinske kreativne
lidere. Amatersko pozoriste, sve sam zapamtila i to je u redu. E sad ovako, rekao
si Hero's Journey, nisam uvezala zasto si to spomenuo, osim da ste naisli na to |
da Je neko to doneo.
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Mhm

E. ja bih kampanju radila kroz Hero's Journey. | znaci to 100%. Zato sto moze
ga bude uzasno zabavno, moze jako lepo da se ilustruje, svida mi se jako da se
tim potencijalnim, omladinskim kreativnim liderima obratite kao protagonistima.

To, to | Oni su heroji IDakle, buduci heroji , sadasnji heroj, kao i ti heroji neki iz
proslosti, o kojima mi pricamo . Dakle, to fakticki je jako je potentno, kao,
herojsko putovanje onda kroz organizaciju, kroz Bufoneriju.

| znadi, tu je sustina ili tako da ono iz pasive udu i u neku aktivnu ulogu, to je
potpuno jasno. Ono Sto bih ja mozda izdvojila, nesto sto bi mladoj osobi moglo
da bude zanimljivo, a to je da bi pocels da radi u bilo kojoj kreativnoj industriji
mlada osoba mora da ima neki portfolio. Znaci mora da ima neki portfolio
kulturno-umetnicki, kulturno-umetnickog angazovanja. | ja bih insistirala Sto se
tice poruka u vasem slucaju na tome. Jer vi zapravo, to je za mene, a neka kaze
Admir, neka kaze Dusko, oni su se bavili karijernim savetovanjem, vodenjem i
kompetencijama, za mene je to u sustini to, da ¢es tu dobiti iskustvoTo je po
meni i sustina, zato Sto se moze ispostaviti, kako da kazem, sami fakulteti to
nude kao glavnu distinktivnu odliku. Ti kada dodes na umetnicki fakultet, ti u
stvari od starta dobijas te uloge, da bi mogao ve¢ od prve godine da krenes da
aktivno ucestvujes na trzistu rada i razvoju svoje prakse, svoje karijere, svojih
Interesovanja. Mnogo je dragoceno po meni | vasa je unikatnost da to mozete
da pruzite vi u ovom kontekstu.

Prakticno ono sto je savet, slazem se apsolutno, jeste da u taj neki nas UVP
(unigue value proposition) koji bi smo plasirali, da ukljuc¢imo da oni mogu
zapravo da razvijaju svoj portfolio.

Jeste, apsolutno, jer sustina je da ostanu malo duze, nece biti to jedna
predstava ili jedan proizvod ili jedan output nego ¢e biti toga vise, mogu da to
probaju | neke uloge, mogu da gledaju te uloge, mogu da uce taj jezik, te neke
modele saradnje u vrlo sigurnom i podrzavaju¢em okruzenju za ucenje. To je
retko, to je uzasno retko, na tome bih isto insistirala | to je po meni, prilika da se
dobije immersive experience | mislim da je to jako dragoceno, da je retko | to
bih istakla. | to je jedno to immersive kulturno umetnicko iskustvo. | mislim da je
to Jako dragoceno. | to je retko. To bih istakla. Razumela sam, to nije samo, kako
bih rekala, stvar kreativnosti ili igre, nije samo to. Kako sam shvatila, tu su u stvari
Citavi procesi. Ako govorimo o vodenju, onda to ima primenu, dok ako osoba ne
zeli da se upusti U te vode, tada to nije toliko relevantno.
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Da, meni je jako interesantno, kako se protagonista animira, ustaje | krec¢e na ta
put, da pokazete to penjanje i da vidimo Sta sve predstavlja gradenje jednog
junaka.

Znacdi, vi sad zapravo nemate strukturu, | ovaj predlog Andrejin je da vi sad
strukturu pravite sa tim novim ljudima. Hajde da podelim jedan primer. to je
ekipa iz Drustvo istrazivaca iz Valjeva, | oni funkcionisu po sekcijama. Oni imaju
razlicite sekcije, a struktura je takva da drugari koji su prolazili kroz sekciju, oni
vode tu sekciju u buducnosti. Oni sutra kao studenti hemije na primer vode
sekclju 1z te oblasti. Postoje neke sede glave koje su kao programski odbor, a po
sekcijama iz postojece akumulacije gradite sistem.

Ovo sto mi sada pricamo je kor price. E pazite vi sad Sta sam ja tu videla. Recite
Sta mislite, ali meni se nesto svida. Ja bih otisla potpuno dalje. Vi imate
strukturu, procedure, uloge, ishode, produkcijske procese. To je bomba
kontekta. To je nesto sto se uzasno ceni i placa. Vecina entiteta koji podrzavaju |
oni placaju papreno konsultate da im tako nesto donesu. Ja bih sebe
pozicionirala kao inkubator za lidere u kreirativnim industrijama.

Wow, to | jeste neka nasa ideja bila..

To nije ideja, to je prve tri rece. Inkubator buducih kretivnih lidera, inkubator za
one koji ¢e kreirati kulturne politike, koji ¢e praviti kulturne institucije
buducénosti. E to je onda distinkcija ! To je od pocetka Sto cujem da govorite,
visedimenzionalna edukatorska uloga koju imate, ovime dobija jednu kicmu |
nove partnere. Dusice, sta mislis, jako si ozbilina ? Hihi.

Trudim se da sve dobro pohvatam | razumem, ali dopada mi se, jako mi se
dopada ideja !
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ucestvovali

Divac omladinski fond Obrenovac @ Dejan

Udruzenje Na pola puta @ Magdalena

Andreja Dusko Admir

@,

Ja na lokalu pokusam da napravim community za drustvene igre. Video sam da
u Beogradu to mnogo dobro radi, mnogo super je stvar. Ima na nekoliko mesta,
ali ovdje na primer, u Obrenovcu I u okolini to nema nigde. Svi su mi rekli da pod
broj jedan moras da pravis komjuniti. | sad dali su mi neki ideje kako to da krene.
Potreban mi je vas savet. Znaci ja ne bi to hteo da budem samo jednom - dva
puta, nego to da zazivi | da to, kako to da je kazem, da bude i bez mene, da ne
moram ja stalno da budem taj koji vuce druge. Imamo ljudi, ali ja bih to da to
bude vise, da ne bude stalno manje vise ista ekipa, pa da bude kao ranije pre
korone, znam da je bilo dosta ljudi. Samo ja ne bih ono, kad krenes da gradis
community, na primer, jedan mi je rekao, odeberes na primer kafi¢ koji nije
dobro poznat i onda dogovoris sa njima, na primer jedan Cetvrtak u mesecu,
kao drustvene igre mi i dodemo tamo, okupimo se, donesemo drustvene igre
Sto imamo | onda tako se Siri svest, tako se Siri informacija.



Dusko, da li ti imas nesto, hvala Dejane, posto je ovo dosta specificno ?

| Admir ima sa tim iskustva. U manjim mestima je specificno, moram opet da se
referiSem kako je nekada bilo, ispasce kao da sam ja neki Jugo fan. Malo pe sam
spominjao Istrzivace, a sad ¢u da spomenem Savez socijalisticke omladine. U to
neko vreme su postojale razlicite drustvene organizacije koje su bile neki
inkubatori, poligoni gde se kreiraju bududi lideri. | mi smo to nekako izgubili. Sad
u neki vedim mestima je nekako drugacij kontekst. Tako mi sad mozemo da
posmatramo Novi Sad, Beograd, a u malim mestima nema puno akumulacije. Tu
sad nedostaju akteri koji pruzaju neke usluge u zajednicama. Sad to moze biti
Socioterapijski klub za mlade, ne znam, podrska u ucenju, a se druge strane
prorama i usluga ovih formata, klubova drustvenih igara. Nekih mesta da se ljudi
okupljuju. Admir je pitao koje su igre. Meni padaju napamet Riziko | Monopol, ali
sad iIma mnogo modernih. Put je okupljati u nekim mestima sustreta, domovi
omladine, poznatim organizacijama. Sad Dejane, ako sam te najbolje razumeo, ti
se pitas da li sad postoje generalni trikovi, koji vi kao zajednica u nastanju
mozete da iskoristite. Ali ne samo to, nego slicno kao i ekipa iz Bufonerije, nije
samo u jednom u mahu, nego napraviti strukutru koji ¢e da okuplja ljude.

Ja, Ja mogu samo da kazem posto sam ja iz manjeg mesta iz Panceva. Zvani¢no
manjeg, ali sve veceg. Mi ve¢ godinama u Pancevo imamo zapravo Klub drust-
venih igara. | on jako dobro funkcionise. | od trenutka kada se pojavio nekako su
ga ljudi bas prihvatili. Ali, na primer, sad postoje devojke koje se zovu Kreigraj,
koje su pozivale gradane da crtaju drustvene igre. Na primer, da sami crtaju
stvari za Dixit, da sami crtaju za Pictionary. Za tako te neki stvari pravili su te
neke kreativne momente. Ali, mislim da su te hand made stvari strava. Ja se
secam meni su drugarice pre par godina napravile bas kao za mene, za mo;
rodendan Pictionary i to je najbolja igra koja postoji tako da mozete videti ta
neki momenat za ukljucivanje zajednice. A tako da mozZete mozete ako nemate
svoj prostor ili je tesko da ga obezbedite, mozete sa nekim kaficem da nadete
neki dan u mesecu I da organizujete neki dan u mesecu.

Bravo Magdalena, znaci to je sve Sto cu reci. Znaci ovo je klasicno, ali mislim
kako da kazem, klasicno, opet uzasno savremeni pristup transmediji. To je sve Sto
Cu reci. Znaci kao da si prosla ozbiljnu obuku, neverovatno, znaci potpuno si
ubola, eto, to je to, to su ucesnici, znaci to nije publika. Vi kreirate prostor za
jude da zapravo kreativno doprinesu vasoj prici. Thats it, mislim to je u osnovi
kreativno.

Qdlicno je
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“Koliki je moj deo”

kampanja organizacije

Zensko udruzenje Kolubarskog okruga

(ZUKO)'

“Koliki je moj deo”, kampanja organizacije ZUKO. predstavlja izuze-
tan primer strateskog pristupa komunikacijama. Visestruko
nagradivana | medu relevantnim akterima prepoznata kampanja
govori o problemu rodno zasnovanog nepravednog polozaja zena
u oblasti nasledivanja. Kampanja je, kao I drugi programi | aktivno-
sti udruzenja, posvecena ekonomskom osnazivanju Zena kolubar-
skog okruga, lokaliteta u kome su udruzenju glavne sagovornice
zajednice zena na selu. Cilj kampanje je pokretanje dijaloga |
promena zakonodavnog okvira koji odrzava kulturoloske, politicke
| ekonomske neravnopravnosti zena.

ZUKO kampanja je posebno zanimljiva za analizu jer sobom nosi
veliku odgovornost. Ta odgovornost lezi u problematizovanju
javnosti manje ili nimalo poznatog drustvenog fenomena sa vrlo
negativnim posledicama po zene, deo drustva ciji broj je vedi nego
muskaraca u Republici Srbiji. U prilog nejednakostima govori samo
jedan podatak da se viSe od 43 procenta zena odrice svog nasled-
stva u korist brace ili drugih muskih naslednika u porodici.

Kada smo u poziciji da medu prvima pokrecemo dijalog razlicitih
Javnosti na odredenu temu, imamo odgovornost da svojim komu-
nikacijama otvaramo prostor da se taj razgovor nakon naseg
neposrednog ucestvovanja i nastavi. To znaci da ton, jezik i stil
nasih komunikacija, osim Sto informisu, i postavljaju standarde
razgovora na tu temu.

1

Studija slucaja je
bazirana na men-
torskom razgovoru
sa clanicama tima
Udruzenja zena
kolubarskog
okruga u novembru
2023.godine u
prostorijama
udruzenja u Laza-
revcu



U nastavku analiziramo kako ZUKO pristupa komunikacijama.

Raznovrsnost komunikacijskih kanala

Tim organizacije (u daljem tekstu: tim) komunikacijske kanale bira prema svojoj ekspertizi | navikama u
informisanju zajednica sa kojima pravi promenu. Viber | facebook su mesta okupljanja zajednica zena
sa sela, instagram komunikacija je okrenuta najsiroj publici, twitter je mesto informisanja predstavnika
medija i strucne javnosti, newsletter se najcesce koristi kao informisanje zajednice o prethodnom
dogadaju organizacije. Interesantno je sto tim, suprotno imperativima digitalnog doba, Zive susrete
takode smatra kanalom komunikacije | prema tome ih | planira i realizuje.

Objava je Prica

Instagram objavama prethodi visedimenzionalan istrazivacki postupak. Neki od elemenata istrazivanja
su konsultovanje strucne literature, upoznavanje sa audio i video materijalima na datu temu, razgovor
sa akterkama i Sirom ZUKO zajednicom. Konkretne objave su uglavnom koncipirane u formi karusela
koju tim koristi kao poglavlja price. Iza izbora ove Instagram forme je, iako suprotno popularnosti
Reels (video) sadrzaja na ovoj platformi, mogucnost da publika pristupa prici | kroz nju se krece sa vise
slobode. Komentari objava su izrazito angazovani i mogu sami po sebi da budu predmet analize stavo-
va Javnog mnjena prema temi kampanje. Ton i stil, kao 1 sam jezik objava, u skladu su sa narativnom
tradicijom 1 istorijskim kontekstom teme konkretne objave.

Raspored objava je Zivotni vek informacije

Tim ne uvazava algoritamsku logiku platforme vec dozvoljava da se odnos publike prema objavi pro-
duzava kroz vise kriterijuma. Prvo, publici se dozvoljava da objavu iznova otkriva i deli sa drugima, cuva
ili lajkuje tako Sto se objava ne zatrpava koli¢cinom sadrzaja na profilu. Takode, tim, na osnovu ucenja
tokom poslednje tri godine, ima kvantitativne i kvalitativne kriterijume uspesnosti objave. Kvantitativni
kriterijum je razmera lajkova, Cuvanja i deljenja. Kvalitativni kriterijumi su da li su pratioci naucili nesto
novo, da li su poceli da razmisljaju o temi objave ili su temu poceli da sagledavaju iz novog ugla.

Virdzina, poznata i kao tobelija ili
ostajnica, predstavlja jedinstven kulturni

fenomen prisutan samo u odredenim Pe nema sinova,
oblastima Balkana. Prema ovom obiéaju, N . .
u porodicama koje nemaju musku decu, > <] nema ni buduénosti
jedna Zenska osoba, po zahtevu roditelja
ili Sire zajednice, preuzima ulogu

muskarca i zavetuje se na celibat.

----------------
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organizacijama na razgovorima koji su nas
edukovali 1 inspirisali.

Centar E8, Beograd

Udruzenje na pola puta, Pancevo

CEPORA - Centar za pozitivan razvoj dece i omladine, Beograd
Bufonerija, Beograd

Organizacija mladih Project - Primus inter pares, Obrenovac
Divac omladinski fond Obranovac, Obrenovac

Udruzenje gradana “Svet reci”, Velika Plana

Udruzenje gradana “Studenac”, Nova Varos

Zensko udruzenje Kolubarskog okruga, Lazarevac
Udruzenje “Pro.tok21”, Smederevo

Udruzenje zena “Ekspanzija”, Brodarevo

‘ \ 4 Andreja KorsicC , omladinska radnica i transmedijalni strateg
[
youth.rs

) Dusko Krstic , urednik omladinsko informativnog portala youth.rs
“..
millm

Rkt Admir VeljoviC , omladinski radnik i dizajner
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